
Ustandaryzowana wartość procentowa aktualizacji dla wszystkich systemów w zależności
od czasu zakupu i opcji płatności. 

Program aktualizacji (upgrade) i instalacja najnowszej wersji systemu to:

gwarancja wsparcia
systemu przez
producenta 

nowe
funkcjonalności

i ulepszenia 

zapewnienie
najwyższego poziomu

bezpieczeństwa IT 
[wymóg NIS2]

gwarancja
rozbudowy systemu

w przyszłości 

Zakup aktualizacji do 1 roku od zakupu pierwotnego systemu lub wygaśnięcia poprzedniego okresu
aktualizacji:

O SZCZEGÓŁY ZAPYTAJ SWOJEGO

OPIEKUNA HANDLOWEGO



Dlaczego warto aktualizować system? 

Zakup aktualizacji po 5 latach od zakupu pierwotnego systemu lub wygaśnięcia
poprzedniego okresu aktualizacji:

Zakup aktualizacji od 1 roku do 5 lat od zakupu pierwotnego systemu lub wygaśnięcia
poprzedniego okresu aktualizacji:

RODO

Nowy serwer: 

• Ryzyko uszkodzenia 
   starego serwera vs nowy 
   serwer nie wspierający 
   starszej wersji oprogramowania
• Polityka bezpieczeństwa IT 
• Możliwość stosowania wirtualizacji 
• Wsparcie do najnowszych 
  systemów operacyjnych LINXU 
  i WINDOWS 

Zgodność z NIS2:

• Wmuszanie złożoności haseł  
  OSDPv2  
• Szyfrowana komunikacja klient - 
   serwer AES 256
• Wmuszanie złożoności haseł
• Wsparcie do protokołu OSDPv2
• Szyfrowanie bazy danych, haseł
• Brak możliwości odczytania 
  danych osobowych przez osoby 
  nieupoważnione
• Napastnik może uzyskać dostęp do 

wykonywania dowolnych poleceń
na serwerze 

Wprowadzenie
rozporządzenia o ochronie
danych osobowych:

• Dane osobowe nie mogą być  
odczytywane przez osoby
nieupoważnione = dane
muszą być szyfrowane

Wsparcie architektury 64
bitowej:

• Ten sam serwer obsłuży 
większą ilość kamer

• Mniejsza ilość serwerów = 
mniej opłat za prąd

• Możliwość wykorzystania 
  nadmiarowego serwera jako 
  maszynę redundantną 

Ulepszenia, nowe
funkcjonalności interfejsy:

• Autoryzacja Active 
Directory 

• Bezpieczeństwo IT 
• Edge Server 
• Aplikacja mobilna 
• Analiza VCA AI 
• IMANAGER - moduł 
  awizacji, ewakuacji, TIR

CYBERBEZPIE-
CZEŃSTWO

SYSTEM
OPERACYJNY

UTRZYMANIE

FUNKCJE
I INTERFEJSY



1 rok = 15%

Aktualizacje - różne scenariusze zakupu:

ZAKUP SYSTEMU I AKTUALIZACJI W TYM SAMYM MOMENCIE LUB 
DO 1 ROKU OD ZAKUPU SYSTEMU / WYGAŚNIĘCIA OSTATNIEJ AKTUALIZACJI

0 1 2 3 4 5

1/2020 1/2021 1/2022 1/2023 1/2024 1/2025

Zakup systemu
i aktualizacji

2 lata = 25%

3 lata = 30%

4 lata = 40%

5 lat = 45%

ZAKUP AKTUALIZACJI W OKRESIE 
> 1 rok < 5 lat od ZAKUPU SYSTEMU

1/2020 1/2021 1/2022 1/2023 1/2024 1/2025

Zakup systemu

5 lat = 60%

Zakup aktualizacji

ZAKUP AKTUALIZACJI 
W 5 roku od ZAKUPU SYSTEMU

1/2020 1/2021 1/2022 1/2023 1/2024 1/2025

Zakup systemu

wyrównanie do najnowszej wersji:
VDG SENSE, IPROTECT, IMANAGER, 
COMMEND → 60%
WINGUARD → wycena indywidualna

ZAKUP AKTUALIZACJI W OKRESIE
> 5 lat od ZAKUPU SYSTEMU

1/2020 1/2021 1/2022 1/2023 1/2024 1/2025

Zakup systemu Zakup aktualizacji

6 7

1/2026 1/2027

0 1 2 3 4 5

0 1 2 3 4 5

0 1 2 3 4 5

Zakup aktualizacji

Data wygaśnięcia uprawnień 
do aktualizacji

Data wygaśnięcia uprawnień 
do aktualizacji

Data wygaśnięcia uprawnień 
do aktualizacji

Data wygaśnięcia uprawnień 
do aktualizacji

wyrównanie do najnowszej wersji:
VDG SENSE, IPROTECT, IMANAGER, 
COMMEND → 60%
WINGUARD → wycena indywidualna

Inne formy i metody płatności np. abonamentowe  (miesięczne, roczne)  mogą być wycenione indywidualnie 



1. Aktualizacji mogą podlegać następujące systemy : IPROTECT, VDG SENSE, IMANGER, WinGuard oraz Commend
VirtuoSiS i Studio.

2. Przez zakupienie aktualizacji Klient nabywa prawo do osobistego wykonania aktualizacji systemów czyli
możliwość pobrania najnowszych wersji oprogramowania w okresie w którym będzie miał ważne prawo
aktualizacji.

3. Prawo do aktualizacji nie jest tożsame z usługą wykonania aktualizacji, która jest odrębnie wycenianą
usługą wykonania aktualizacji systemów Klienta przez inżynierów C&C Partners. 

4. Wysokość i uprawnienia oferty są zależne od okresu jaki upłynął od pierwotnego zakupu
systemu lub zakończenia ostatniego okresu uprawnień  do aktualizacji. Występują trzy okresy: 

< 1 roku
> 1 roku < 5 lat
> 5 lat

5. Uprawnienia do aktualizacji Klient może nabyć w jednym z modeli zakupu zależnie od okresu, który minął od
zakupy systemu lub ostatniej aktualizacji:

 A) < 1 roku 
Zakup jednorazowy – opłata uiszczana jest w dniu zakupu uprawnie  z góry na cały okres pozyskując
prawo na okres 1/2/3/4/5 lat.

 B ) > 1 roku < 5 lat
Zakup jednorazowy – opłata stanowiąca 60% wartości licencji uiszczana jest w dniu zakupu
uprawnień z góry na cały okres pozyskując prawo do aktualizacji na okres 5 lat od daty pierwotnego
zakupu systemu lub zakończenia ostatniego okresu uprawnień do aktualizacji.

 C ) > 5 lat
Zakup jednorazowy – opłata stanowiąca 60% wartości licencji dla VDG SENSE, IPROTECT i IMANAGER,
COMMEND oraz wycena indywidualna w przypadku WINGUARD uiszczana jest w dniu zakupu
zapewniając jednorazową aktualizację systemu do najnowszej wersji.

 6. Data zakończenia uprawnień do aktualizacji liczona jest jako okres na jaki Klient wykupił uprawnienia 
liczony od dnia pierwotnego zakupu systemu lub zakończenie ostatniego okresu uprawnień do
aktualizacji.

 7. Zakup jednorazowy – Klient podpisuje oświadczenie zapoznania się z zasadami uprawnienia do aktualizacji. 
8. Rozszerzenie licencji, która posiada uprawnienie do aktualizacji o nowe elementy (licencje) powoduje 

naliczenie aktualizacji dla tych elementów na okres pozostały do terminu wygaśnięcia aktualizacji. 
 9. W przypadku systemu WINGUARD bez uprawnienia do aktualizacji system można rozszerzyć tylko o punkty 

DPU i stacje robocze.
 10. Oferta na aktualizacje systemu wyliczana jest przez system C&C według opisanych zasad.
 11. Inne formy i metody płatności np. abonamentowe  (miesięczne, roczne)  mogą być wycenione indywidualnie. 

Warunki aktualizacji:


