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HOTEL SCHLOSS MONCHSTEIN

Rozwigzanie komunikacji drzwiowej/bramowe;j z technologig chmurowa dla luksusowego hotelu w Salzburgu

KLIENT

Hotel Schloss Monchstein, luksusowy hotel w Salzburgu, ktadzie
nacisk na wygode, wykwintng kuchnie, eleganckie uroczystosci
i relaks wysoko nad dachami miasta.

Goscie doswiadczajg patacowego klimatu w otoczeniu bujnych
ogrodoéw. Dzieki okazatym pokojom i apartamentom, nagradzane;j
restauracji , The Glass Garden”, SPA Ménchstein zapewniajgcemu
przyjemnosc wellness oraz zapierajgcemu dech w piersiach widokowi
na miasto Mozarta, ten b-gwiazdkowy hotel superior oferuje swoim
gosciom unikalne doswiadczenie. Jest takze ekskluzywng lokalizacja
idealng na wydarzenia.

https://www.monchstein.at/de
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WYZWANIE

Bezpieczenstwo i komfort gosci hotelowych to najwyzszy priorytet

w Hotelu Schloss Ménchstein. Obejmuje to dostepnosé hotelu

o kazdej porze, nawet dla gosci przybywajacych pdzno oraz
monitorowanie, kto wchodzi na teren obiektu. Wazne byto
zapewnienie gosciom bezposredniego potgczenia komunikacyjnego
7 recepcja, niezaleznie od tego, czy przyjezdzaja i stykaja sie z bramg
hotelu, poruszajg sie po rozlegtym terenie, czy przebywajag na
parkingu dla gosci hotelowych. Dzieki temu, w przypadku gdy goscie
maja jakiekolwiek pytania lub problemy, moga skontaktowac sie
bezposrednio z odpowiednig osobg i otrzymac kompleksowe
wsparcie. Luksusowy hotel poszukiwat wysokiej jakosci rozwigzania
komunikacyjnego, ktore sprosta codziennym potrzebom operacyjnym,
jednoczesnie podnoszac poziom wsparcia dla gosci hotelowych.
Dodatkowo, rozwigzanie musiato bezproblemowo integrowac sie

z eleganckg atmosferg hotelu, zarowno pod wzgledem funkcjonalnym,

jak i estetycznym.

ROZWIAZANIE

Kompleksowy system komunikacji interkomowej firmy Commend dla
catego obszaru hotelu zapewnia wieksze bezpieczenstwo, komfort

i wydajnosc. Doskonata zrozumiatos$¢ mowy oraz integracja wideo

z gtosem oferujg wyjatkowy poziom jakosci komunikacji. Estetyczna
stacja interkomowa 0d10, ktora moze rowniez stuzyc jako nosnik
reklamy, otwiera nowe Zrodfa przychodu, jednoczesnie tworzac
atrakcyjne srodowisko dla gosci. Bezproblemowe routowanie z SIP
trunk do systemu telefonii w chmurze zapewnia, ze goscie zawsze
moga by¢ mile i profesjonalnie powitani, nawet gdy w recepcji nie ma
obstugi.

- 1x 0d10

- 3x odlcm

- 1x eblela

- 1x eb3e?a

- 1x idb

- 1x s3

- Subscja uaktualnien

- 1x SIP Trunk do systemu telefonii w chmurze

Chetnie odpowiemy na wszelkie dodatkowe

pytania dotyczgce indywidualnych rozwigzan.

ccpartners.pl

REZULTAT

Goscie przybywajacy pozno sg ciepto witani bez kompromiséw

w zakresie bezpieczenstwa. Nowi odwiedzajgcy wchodzg na teren
hotelu i czuja sie mile widziani, podczas gdy personel ma mozliwos¢
sprawdzenia, kto chce wejs¢ na teren. Wszelkie trudnosci na parkingu
moga by¢ natychmiast rozwigzane, aby zapewnic ptynne
funkcjonowanie i utrzymanie ogolnej luksusowej atmosfery.

Commend przez lata udowodnit, ze jest godnym zaufania partnerem
dla Hotelu Schloss Ménchstein. Klient wie, ze moze liczy¢ na
niezawodne i sprawdzone rozwigzanie, ktore spetnia wszystkie jego
wymagania. Commend nie tylko oferuje innowacyjng technologie, ale
takze przywigzuje duzg wage do atrakcyjnego designu. Estetyczny
wyglad produktow odzwierciedla najwyzszej klasy obstuge, jaka hotel
oferuje swoim gosciom. Ta kombinacja estetyki i wydajnosci jest
szczegdblnie istotna dla wymagajacych klientow.

Commend nie ogranicza sie jedynie do sprzedazy produktéw, ale
takze oferuje szeroki zakres ustug. Dzieki ciggtemu inwestowaniu

w rozwdj i ulepszanie naszej technologii zapewniamy, ze nasi klienci
sg na biezgco z najnowszymi innowacjami. Technologia Evergreen
pozwala klientom chronic¢ swoje istniejgce inwestycje, poniewaz nowe
produkty moga byc¢ bezproblemowo zintegrowane z istniejgcymi
systemami. Na przyktad, juz zainstalowany system komunikacji bar-
kuchnia ma zosta¢ podtgczony do nowego systemu w 2025 roku, aby
stworzy¢ holistyczny system komunikacyjny dla catego obszaru hotelu.
Zapewnia to elastycznosc i przysztosciowe zabezpieczenie.





